
 

Ｑ５ 併⽤公費が印字されない場合の対処⽅法                            

■レセプトに公費番号が印字されません。どのように対処すればいいですか。 
 

■Ａｎｓｗｅｒ 
（１）メニュー【業務受付】→【利⽤者台帳】画⾯→【医療公費保険】画⾯で、併⽤公費の情報が正しく登録さ

れているかを確認してください。 
 
 

 
 
 
 
（２）続いて、メニュー【サービス実績請求】→【保険組合せ】画⾯で、併⽤公費が登録されているかを確認してくだ

さい。 
      
 
 
 
 
 
 
 
（３）続いて、メニュー【サービス実績請求】→【サービス予定実績】画⾯で、[編集]ボタンをクリックし、そのまま[登

録]ボタンのクリックで登録してください。 
下記メッセージが表示される場合には、「レセプトを作成」にチェックをし、[登録]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

                           〜 次ページへ続く 〜 
  

「レセプトを作成」にチェックし、
[登録]ボタンをクリック。 

適⽤期間が提供⽉を含んで
いるか確認。 

該当の公費が選択されて
いるか確認。 

保険開始⽇と終了⽇の期間に、
提供⽉を含んでいるか確認。 



（４）登録後、[レセプト]ボタンをクリックし、公費情報が正しく表示されているかを確認してください。 
     
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

[レセプト]ボタンをクリック。 

公費情報を確認。 


